Mobile Losungen fur
Zahler- & Verbrauchsablesungen




mobile Zahlerstandserfassung
Easy Meter Reading




Easy Meter Reading - App

Die mobile Zahlerstandserfassung »Easy Meter Reading« ermdglicht Ihren Ablesern das kom-
fortable Erfassen von Zahlerstanden mit Nachweisfoto. Die Daten werden automatisch und

verschlusselt im Hintergrund dbertragen.
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Easy Meter Reading Menii

Uber das Menii der EMR-App erreichen Sie die offenen, gestarteten
und erledigten Ablesungen. Eine Karte mit Ablesungen in der Nahe
sowie eine Suchfunktion Iasst Sie Zahler und Kunden schnell finden.




Strallenansicht

Die Stral’enansicht ist der Einstiegspunkt fur den Ableser. Sie unterstitzt den Ableser durch

Gruppierungs-, Filterungs- und Sortierungsfunktionen beim schnellen Zugriff auf seine Able-

sungen.
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Stadteile O

320 offene Ablesungen 320 offene Straben O
Demodorf A (Nord) I Rathausplatz 10 Zahler |
Am Gleise 7 Zéhler B | pemodorf A (Nord)

Demodorf A (Siid) Schubertstr. 12 Zahler
Am Gleise 13 Zéhler | | pemodorf A (Nord)

Demodorf B Weinbergsweg 11 Zahler
Am Gleise 9 Zahler | ENAVIONININET)

Demodorf A (Nord) Demodorf A (Siid)

An der Brauerei 8 Zahler | | Am Gleise 13 Zahler
Demodorf A (Siid) Demodorf A (Siid) |
An der Brauerei 14 Zahler | | An der Brauerei 14 Z3hler
Demodorf B Demodorf A (Siid) |
An der Brauerei 14 Zahler | | Bahnhofstr. 15 Z&hler
Demodorf A (Nord) Demodorf A (Siid) |
Bahnhofstr. 16 zahler || Greifswalder Weg 6 Zahler |
Demodorf A (Siid) Demodorf A (Siid)

Bahnhofstr. 15 Zahler | Hasenkamp 9 Zahler
Demodorf B Demodorf A (Siid) |
Bahnhofstr. 18 Zahler Hauptstr. 8 Zahler

Anzeige aller abzulesender Stralken

Vor allem flr die Ablesung von kleineren Ablesegebieten ermdglicht
die alphabetisch sortierte Anzeige aller StralRen einen guten Uber-
blick. Die einzelnen Stadtteile oder Gemeinden werden tiberhalb des

Strallennamens angezeigt.

Gruppierungsfunktion

Die Gruppierung nach Gemeinden, Stadtteilen oder Ortschaften er-
moglicht Ablesern mit sehr groRen Gebieten das bessere Auffinden
von abzulesenden StralRen.
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Testgebiet St
320 offene Al "SF9HE =10 320 offene Ablesungen
Bahnhofstr. Testgebiet Wasser ABLESEGEBIET: TESTGEBIET STROM
Demodorf B : " Demodorf A (Nord)
Bahnhofstr. 18 Z&hler Rathausplatz 7 Zéhler |
Demodorf A (Nord) | Demodorf A (Nord)
Greifswalder Weg 10 Z&hler Schubertstr. 8 Zahler |
Demodorf A (Siid) | Demodorf A (Nord)
Greifswalder Weg 6 Zshler Weinbergsweg 5 Zahler
Demodorf B DEMODORF A (SUD)
Greifswalder Weg 13 Zahler Demoerha (3d)
Demodorf A (Nord) ) Am Gleise 11 Zahler |
Hasen kamp 9 Zihler Demodorf A (Siid) .
Demodorf A (Siid) | | An der Brauerei 10 Zahler |
Hasen kamp 9 Zihler Demodorf A (Siid)
Demodorf B || Bahnhofstr. 12 Zahler |
Hasen kamp 7 Zahler Demo.dorfA (Sud)
Demodorf A (Nord) | | Greifswalder Weg 4 Zshler |
Hauptstr. 12 Z3hler Demodorf A (Siid)
Demodorf A (Siid) : Hasenkamp 7 Zahler
Llasimdade A =y Demodorf A (Siid)

Filterung nach Ablesegebieten

Ablesungen kénnen in Ablesegebiete unterteilt werden. Grof3e Stad-
te lassen sich hierdurch auf mehrere Ableser verteilen. Bearbeitet
ein Ableser mehrere Gebiete, so erscheint in seiner App die Mdglich-

keit seine Gebiete zu filtern.

Aktivierte Filterung

Bei aktiviertem Filter beschrénkt sich die Anzeige der Stralten auf

das ausgewahlte Ablesegebiet. Auch die Gruppierung von Ablesun-
gen ist bei aktivem Filter weiterhin mdoglich.




Detailansicht Stralle

Wahlt ein Ableser eine Stralle zur Ablesung aus, gelangt er in die Detailansicht. Hier werden

samtliche abzulesenden Kunden mit deren Verbrauchsstellen angezeigt.
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ED2 ' ED2 Ungerade
BAHNHOFSTR. - DEMODORF B BAHNHOFSTR. - DEMODORF B A Achtung! Es is Gerade @ BAHNHOFSTR. - DEMOD (aayN @
1 2  Ingeborg Kirschkopf 1 Zahler 1 2  Ingeborg Kirschkopf 1 Zahler cein Filter O 1 138 Markus Richter 1 Zahler
1 6  Thomas Landbacher 1Zahler . 6  Thomas Landbacher 1 Zahler 1 2 Ingeborg Kirschkopf 1 Zahler 1 115 Niklas Schuster 2 Zahler
1 14 Michael Landbacher 2 Zshler . 14  Michael Landbacher 2 Zahler 1 6  Thomas Landbacher 1 Zahler 1 106 Martin Wagner 1 Zahler
1 45 Niklas Schuster 1 Zahler . 45 Niklas Schuster 1 Z&hler 1 14 Michael Landbacher 2 Zahler 1 101 Gustav Mayer 2 Zghler
1 51 Niklas Kahn 1 Zahler 1 51 Niklas Kahn 1 Zahler 1 84 Niklas Mayer 1 Zahler 1 84 Niklas Mayer 1 Zahler
1 84 Niklas Mayer 1 Zahler 1 84 Niklas Mayer 1 Zahler 1 106 Martin Wagner 1 Zahler 1 51 Niklas Kahn 1 Zahler
1 101 Gustav Mayer 2 Zahler 1 101 Gustav Mayer 2 Zahler 1 138 Markus Richter 1 Zahler 1 45 Niklas Schuster 1 Zahler
1 106 Martin Wagner 1 Zahler 1 106 Martin Wagner 1 Zahler 1 14 Michael Landbacher 2 Zahler
17 115 Niklas Schuster 2 Zahler 17 115 Niklas Schuster 2 Zahler 1 6  Thomas Landbacher 1 Zghler
1 138 Markus Richter 1 Z&hler 1 138 Markus Richter 1 Zahler i 2 Ingeborg Kirschkopf 1 Zahler
Detailansicht Stralle Status der Ablesungen Filterung nach Hausnummern Sortierung nach Hausnummern
In der Detailansicht werden einzelne Kunden aufgelistet. In der  Ist ein Kunde nicht anwesend erhéht sich die Zahl Ableseversuche Der Ableser kann entsprechend seines Laufweges wahlen, ob er zu-  Der Ableser kann, je nachdem von welcher Seite er die Ablesungen
ersten Spalte wird der Status der Ablesung angezeigt. Neben der  im vorderen Bereich (untere Ablesung). Erfolgreiche Ablesungen erst nur eine Strallenseite oder Uber Kreuz ablesen mochte. einer StralRe beginnt, die Hausnummer auf- oder absteigend sortie-
Hausnummer und dem Namen werden im rechten Bereich die An-  werden durch ein griin hinterlegtes ,0K", abgebrochene Ablesungen ren.

zahl der abzulesenden Zahler dargestellt. durch ein rotes Kreuz dargestellt.




Kundendetail-Ansicht

Wurde ein Kunde ausgewahlt, gelangt der Ableser zur Kundendetail-Ansicht. Diese gibt einen
Uberblick Uber den Kunden und die abzulesenden Zahler.
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Ablesung

NAME Michael Landbacher
ADRESSE  Bahnhofstr. 14
9999 Demodorf B

ABLESUNG Stromeinspeisezahler
NUMMER 403011992

>

ZAHLWERK Einsp Strom Zahlermed NT

HINWEIS — Keller, 2. Raum links

ABLESUNG Stromeinspeisezahler
NUMMER 403011992

ZAHLWERK Einsp Strom Zahlermed HT

HINWEIS — Keller, 2. Raum links

Kundendetail-Ansicht

In der Kundendetail-Ansicht werden die Ablesungen zu einem Kun-
den angezeigt. Mehrtarifzéhler werden dabei als einzelne Ablesun-
gen aufgeflihrt. Zusatzlich zu Zahlernummer und Zahlwerk kann ein

Ablesehinweis angezeigt werden.
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Ablesung

NAME Michael Landbacher
ADRESSE  Bahnhofstr. 14
9999 Demodorf B

HINWEIS  Keller, 2. Raum links

ABLESUNG Stromeinspeisezahler
NUMMER 403011992

ZAHLWERK Einsp Strom Zahlermed HT

HINWEIS — Keller, 2. Raum links
sTaTus  Erledigt am 10.03.16 13:54
WERT 48591.1

. 4
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Ablesung

NAME Michael Landbacher
ADRESSE  Bahnhofstr. 14
9999 Demodorf B

ABLESUNG Stromeinspeisezahler
NUMMER 403011992

ZAHLWERK Einsp Strom Zahlermed HT

HINWEIS  Keller, 2. Raum links
sTaTus  Erledigt am 10.03.16 13:54
WERT 48591.1

\ 4

Abgeschlossene Ablesung

Die Auftrdge zu einem Kunden werden automatisch nach ihrem
Status sortiert. Offene Ablesungen stehen am Anfang und sind
somit schnell zu erreichen. Erledigte Ablesungen werden am Ende

der Liste angezeigt. Bei Bedarf kénnen diese erneut durchgefiihrt

werden.

Alle Ablesungen fertiggestellt

Fir erledigte Ablesungen werden alle Details inklusive hinzugefiigter

Hinweise und abgelesener Zahlerstande angezeigt.




Ablesung durchfuhren

Die Durchflihrung einer Ablesung ermaglicht das Erfassen, Plausibilisieren und die Fotodoku-
mentation eines Zahlerstandes. Wahrend aller Schritte kann die integrierte LED als Taschen-
lampe zugeschaltet werden.
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s\

Ablesungstyp

Ablesung vor Ort

Ablesung durch Kunden

Kunde nicht anwesend

ONNORNORNO)

Ablesung nicht maglich

Ablesetypen

Durch die Auswahl der verschiedenen Ablesetypen ,Ablesung vor
Ort", ,Ablesung durch Kunden", ,Kunde nicht anwesend" und ,Able-
sung nicht moglich” startet der Ableser die unterschiedlichen Dia-

loge.




Ablesung durchfihren: Ablesung vor Ort

Die Ablesung vor Ort ermaoglicht die Ablesung des Zahlerstandes durch den Ab-
leser. Hierbei wird der Zahlerstand erfasst, plausibilisiert und als Fotobeleg fest-
gehalten.
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Ablesung Ablesung

Ablesewert Ablesewert

Bitte geben Sie den Zahlerwert mit Bitte geben Sie den Zahlerwert mit
Nachkommastellen ein! Nachkommastellen ein!
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Ablesung

Ablesewert Kontrolle

Bitte geben Sie den Zahlerwert zur Kontrolle
mit Nachkommastellen ein!
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Werte iiberpriifen!

Achtung: Verbrauch nicht
plausibel!

403011992 403011992 403011992

Einsp Strom Z&hlermed HT A Einsp Strom Zahlermed HT A Einsp Strom Zahlermed HT A Bitte iberpriifen Sie den Zahlerwert:
RN iy e
Nachkommastellen
48591 eingeben! 48591.2

403011992

3 < 48591.2
[] Wert akzeptieren.
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Doppelte Eingabe zur Kontrolle Plausibilisierung
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Eingabe Z&hlerstand Format-Priifung

Bei der Eingabe des Zahlerstandes wird eine reine Zahlentastatur ~ Wéhrend der Eingabe findet eine Priifung des Eingabewertes statt. Auf Wunsch konnen Sie eine Kontrolleingabe des Zahlerstandes  Ist ein Zahlerstand nicht plausibel erscheint ein Warnhinweis. Zur

verwendet. Im oberen Bereich werden die Zahlernummer und bei Hinweise zu bendtigten Nachkommastellen oder der maximalen fordern. Geringe Abweichungen, durch einen in der Zwischenzeit Kontrolle werden Zahlernummer und der eingegebene Wert er-

Mehrtarifzahlern auch der abzulesende Tarif angezeigt. Anzahl der Vorkommastellen erscheinen neben dem Eingabewert. gestiegenen Wert, werden hierbei toleriert. neut angezeigt. Der Wert kann anschlieRend akzeptiert oder erneut

eingeben werden.
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Ablesung Ablesung

Foto aufnenmen Foto aufnenmen

Bitte nehmen Sie ein Foto vom Z&hler auf. Sind Zahlernummer und Zahlerstand
Achten Sie darauf, dass Zahlernummer und lesbar?
Zahlerstand lesbar sind!

kWh

= 6A8 Schitg. 1000
230V 10(60)A 50Hz 375U/kW

oL

?SOV 10(60)A  50Hz  375U/kW

FOTO AUFNEHMEN FOTO ERNEUT AUFNEHMEN

WEITER

Aufnahme Belegfoto Anzeige Belegfoto

Die Aufnahme eines Belegfotos ermdglicht die Fotodokumentation Das aufgenommene Belegfoto wird zur Kontrolle angezeigt. Der
des Zahlerstandes. Der Blitz wird je nach Lichtsituation automatisch ~ Ableser bestatigt, ob Zahlernummer und Zahlerstand lesbar sind
zugeschaltet. und kann das Foto bei Bedarf erneut aufnehmen.
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Ablesung Ablesung
Hinweise Ubersicht
Kein Hinweis SUN( 48591.1

48591.2

O

Verdacht auf Manipulation

Telefonnummer
Hausmeister 0171

Anderer Hinweis O 4173693

Plombe beschadigt

O

Ablesung vor Ort

Anderer Hinweis

WEITER

Ablesehinweis Gibermitteln Ubersicht Ablesung

Der Ableser kann zu jeder Ablesung einen Hinweis ubermitteln. Die Ubersicht zeigt zusammenfassend sémtliche im Dialog einge-
Vordefinierte Standardhinweise stehen zur direkten Auswahl zur ~ gebenen oder ausgewahlten Daten.
Verfligung, alternativ ist die Eingabe von Freitext maoglich.



Ablesung durchfiuhren: Ablesung durch Kunden

Die Ablesung durch Kunden ermdglicht das Erfassen des Zahlerstandes ohne die Aufnahme

eines Belegfotos. Dieser Dialog wird genutzt, wenn Sie Ihren Ablesern die telefonische Entge-

gennahme von Standen erlauben.
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Ablesewert

Bitte geben Sie den Zahlerwert mit
Nachkommastellen ein!

ZAHLERNUMMER
213173721
SLP Strom ET
ABLESEWERT Bitte 3
Nachkommastelle
1123. 45I n eingeben!

Eingabe Z&hlerstand

Bei der Eingabe des Zahlerstandes findet die automatische Priifung

auf Vorkomma- und Nachkommastellen statt.
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£ ¢
Hinweise
Kein Hinweis ®
Hinweis hinzufligen O

Ablesehinweis

Der Ableser kann optional einen Freitext-Hinweis zur Ablesung Uber-
mitteln.

Ablesung durchfihren: Ablesung nicht moglich

In Einzelfallen konnen Ablesungen nicht durchgefltihrt werden. Diese Abbriiche konnen durch

den Ableser dokumentiert und Ubermittelt werden.
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Ablesungstyp

Ablesung vor Ort

Ablesung durch Kunden
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Grund wahlen

Zahlerzutritt verweigert

Zahler nicht auffindbar

Kunde nicht anwesend

Ablesung nicht moglich

O
O
®
O

Zéahler nicht zuganglich

Haus abgerissen

Zahler defekt

Zahler ausgewechselt

OO0 0O ® O O O

Anderer Grund

Kunde nicht anwesend

Ableseversuche, bei denen der Kunde nicht anwesend ist, kdnnen
zur Dokumentation und Abrechnung festgehalten werden.

Ablesung nicht moglich

Ist eine Ablesung endgiltig nicht durchfiihrbar, so stehen dem
Ableser verschiedene Abbruchgriinde oder die Eingabe von Freitext

zur Auswahl.




Ablesungen in der Nahe Direkte Suche
Vor allem beim mehrfachen Aufsuchen einzelner Kunden bendtigt der Ableser eine geeignete Die Suchfunktion ermdglicht dem Ableser Kunden oder Zahler zu finden. Vor allem telefo-
Ubersicht Uber die Ablesungen in der Nahe. nisch Ubermittelte Zahlerstande konnen so schnell und einfach zugeordnet werden.
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may X
1 Niklas Mayer 1 Zahler
1 Niklas Mayer 1 Z&hler
1 Martin Mayer 1 Z&hler
W \ J/ \ \ 1 Michael Mayer 1 Zahler
o \,‘\ \ \\ P . \ e \\
o . = /// . \\\ \\ ‘ — - ,/. = / . \\ \ \ —
Google / \\ \ .\ T ' Google A\ L7 | \ \ . . 1 2 Zihler
— | B I = o | >
1 92  Jennifer Schuster 1.Z8hler 1 92  Jennifer Schuster 1 Zhlex
u " DAEDEEEE0R0
. 78 Niklas Landbacher 1 Z3hler . 78 Niklas Landbacher 1Z3her m m a n n a u n a B m
1 59 Michael Hanssen 2 Z3hler 1 59 Michael Hanssen 2zdhlar

r ais|difigihljlk 1 8]a

1 101 Gustav Mayer 1Zahler 1 101 Gustav Mayer 1Zahjer

1 25 Markus Kahn 1 Zanler 1 25 Markus Kahn 120l n n u n m -
4 5 2 Deutsch 4
1 13 Markus Richter 1Zdhler 1 13  Markus Richter e l—l

Ablesungen in der Ndhe Auswahl von Ablesungen Direkte Suche
Innerhalb einer Karte werden die abzulesende Kunden als Punkte  Ein Klick in die Karte scrollt in der unteren Liste zur ausgewahlten Durch die direkte Suche konnen Ablesungen durch Eingabe von
angezeigt. Die Farbe des Punktes stellt dabei den Ableseversuch  Ablesung. Mit Hilfe der Liste konnen die Ablesungen direkt begon- Zahlernummer, Kundennummer oder dem Namen des Kunden ge-
dar. Im unteren Bereich werden die Ablesungen nach Entfernung  nen werden. funden werden.

sortiert angezeigt.




Aktualisierung & Sicherheit
Security, Launcher und Store




envago Security

Das envago Security Modul ermaoglicht die Freischaltung und das Verknipfen lhrer Gerate mit
den Ablesern im envago Portal. Bei Gerateverlust konnen Sie Ihre Kundendaten l[6schen sowie

das Gerat sperren und lokalisieren.
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Melden Sie sich im envago Portal an.

Wahlen Sie im Reiter 'Device Management'
den Ableser aus, mit dem Sie dieses Gerat
verkniipfen wollen.

Klicken Sie auf 'Gerat hinzufligen'

Scannen Sie den angezeigten QR-Code:

Authentifizierung mittels QR-Code

Mit Hilfe des envago Portals generieren Sie einen Authentifi-
zierungscode. Nach dem Scan dieses Codes wird das Gerat ange-
meldet und Konfigurationen zum Gerat Ubertragen.




envago Store

Der envago Store ermaglicht die Installation und die Over-the-Air Aktualisierung von Apps.
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ENVAGO ~
EASYMETERREADING ENVAGO m
E EasyMeterReading BESCHREIBUNG
App fiir die Ablesung von Strom- und Wasserzahlern
i AbleseApp _,
QL & LETZTE ANDERUNGEN
Neue Version verfligbar!

- WEITERE INFORMATIONEN I
VERSION Es liegt eine neue Version im store

EASYMETERREADING MONTEUR 2015101901 bereit. Bitte aktualisieren Sie lhre
BROSSE Version!

EasyMeterReading S2MB

E

INSTALLIERT
ENVAGO

ENVAGO SICHERHEITS-LAUNCHER

Security Launcher DOWNLOADING...
29% SR
Verfligbare envago Apps App Details Automatische Priifung auf Updates
Der envago Store ermdglicht die Installation von freigeschaltenen ~ Nach der Auswahl einer App werden Detailinformationen angezeigt. Der in allen Apps enthaltene Updatemechanismus priift beim Start

Apps. Die Freigabe erfolgt Benutzer- oder Rollen-basiert. Nach Bestatigung wird die App heruntergeladen und installiert. der Anwendung auf neue verfligbare Versionen.



envago Launcher

Verwenden Sie den envago Launcher, um den Zugriff auf Systemeinstellungen und die Nut-
zung und Installation von Apps zu verhindern.

1 i [
Anwendung gesperrt!

Diese Anwendung wurde nicht freigegeben:
com.android.settings

— Entsperren —
Abbrechen

ACHTUNG: Das nicht authorisierte Umgehen dieser
Sperre widerspricht den Nutzungsbedinungen! Jeder
Entsperrversuch wird protokolliert!

1 2 3om

4o Du B

Teows 8w G
0. ©

Homescreen Sperrbildschirm

envago GmbH anrufen

Sie entscheiden, welche Apps jeder Ableser nutzen darf. Nur diese ~ Versucht ein Ableser auf Systemeinstellungen zuzugreifen, wird
werden in der App-Ubersicht dargestellt. Zusétzliche Funktionen,  dieses durch einen Sperrdialog unterbunden.
z.B. eine Anruf-Schnellwahl, konnen individuell eingebunden werden.




Einfach ausprobieren!

Gerne stellen wir Ihnen ein eigenes Test-System kostenlos und unverbindlich zur Verfigung.
Um unsere Apps auszuprobieren senden wir hnen gerne ein Leihgerat zu. Naturlich konnen

Sie auch Ihr eigenes Android™ Smartphone verwenden.

info@envago.de

+49 (0)341 975 950 80




envago

Die envago GmbH entwickelt smarte Software-Lésungen fiir die intelli-
gente Verbrauchs- und Zahlerstandserfassung.

Kontakt

envago GmbH
Forststr. 9
04229 Leipzig

info@envago.de

www.envago.de

© Copyright 2016 envago GmbH - Alle Rechte vorbehalten.
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